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Библиотеки, которые 
манят, удивляют 
и не отпускают
Л . А .  З А Б Р О Д И Н А

Мурманск — это крупнейший в мире город, расположенный за Се-
верным полярным кругом, с населением около 300 тыс. человек. 
Благодаря теплому Северно-Атлантическому течению порты в го-
роде не замерзают и навигация происходит круглый год. Здесь зи-
мой солнце 40 дней подряд не поднимается над горизонтом, а ле-
том наоборот— более 50 дней не заходит за него.

В Мурманске живут интеллигентные, образованные, активные и 
энергичные люди. Для них в городе работают две самостоятельные 
библиотечные сети: взрослая и детская. Однако со временем инте-
рес к библиотеке и печатной книге стал падать. Проведенный опрос 
населения показал, что причина этого— активное развитие инфор-
мационно-цифровых и коммуникационных технологий, а также 
скучное, унылое и несовременное пространство библиотеки, недо-
статочное количество новых книг. Около 30% респондентов удиви-
лись, что библиотеки еще работают и их кто-то посещает. 

Библиотека — перезагрузка

Как вернуть читателя в библиотеку? Очевидно, что любовь к чте-
нию необходимо прививать с детства.  Так как в Мурманске про-
живает около 46 тыс. детей, проект «Библиотека — перезагрузка», 
в котором максимально учли все пожелания юных читателей, ре-
шили реализовать на базе Центральной детской библиотеки. В ос-
нову дизайн-проекта легли интересные идеи по организации вну-
треннего пространства, использованные в модернизированной 
на тот момент Центральной районной библиотеке им. Н.В. Гоголя 
в Санкт-Петербурге.

Лариса Алексеевна 
Забродина,
заместитель директора 

по основной деятельности 

Центральной детской 

библиотеки города Мурманска

(Мурманская область)



БИБЛИОТЕКИ  НОВОГО  ПОКОЛЕНИЯ . 2022. № 1/2 (6)6

Обновление Центральной детской библиотеки на-
чалось с ремонта, который проводился в рамках 
муниципальной программы города Мурманска 
«Развитие культуры», подпрограмма «Модерниза-
ция муниципальных библиотек города Мурманска». 
Были отремонтированы внутренние помещения, 
фасад здания, библиотека стала доступна для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья. Полно-
стью поменялась идеология внутреннего простран-
ства. В новой библиотеке отсутствует традиционное 
деление помещений на абонемент и читальный зал. 

Посетитель, заходя в библиотеку, попадает в арт-
холл, где проводятся выставки работ наших читате-
лей. Далее территория делится для пользователей по 
возрастам: это требование российского законода-
тельства. Зал для дошкольников и младших школь-
ников называется «Академия чтения», а помещение 
для читателей старше 12 лет — «Лаундж-зал». 

В Академии чтения организовано пространство 
для проведения мероприятий и творческого раз-
вития для ребят от 0 до 11 лет. Для посетителей 
предусмотрены свободный доступ к книгам, раз-
вивающие игры, удобная мебель и стеллажи.

Лаундж-зал — это территории приятного время-
препровождения. Для достижения комфорта ис-
пользована многофункциональная мобильная 
мебель, которую в случае необходимости можно 
передвинуть и за считанные минуты освободить 
пространство для проведения мероприятий. Ши-
рокие подоконники с мягкими местами для сиде-
ния и подушками превратились в зону отдыха, где 
можно с комфортом устроиться и почитать книгу, 
посмотреть интересный фильм, зайти в Интернет 
для поиска информации или общения. 

Проект «Библиотека — перезагрузка» показал, что 
важнейшей составляющей успешной работы явля-
ется формирование удобного и комфортного про-
странства, расширение возможностей библиотеки, 
качественный современный фонд. После переза-
грузки интерес к библиотеке со стороны жителей 
значительно увеличился. 

Доброжелательная библиотека

В 2019 г. было принято решение не останавли-
ваться на достигнутом и воплотить в жизнь новый 

АКАДЕМИЯ  ЧТЕНИЯ

ЛАУНДЖ-ЗАЛ

АРТ-ХОЛЛ
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проект на базе филиала № 12, который получил 
название «Доброжелательная библиотека». Благо-
даря участию в национальном проекте «Культура» 
и муниципальной программе города Мурманска 
«Развитие культуры» библиотека получила вто-
рое рождение. Жители микрорайона очень ждали 
ее открытия и не разочаровались. Модернизиро-
ванная библиотека соответствовала современным 
требованиям общества и стала настоящей точкой 
притяжения.

В библиотеку начали приходить целыми семьями. 
Для них доброжелательно распахнули двери три 
зала библиотеки: Зеленый — зал семейного чте-
ния, Синий — зал интеллектуального досуга и Си-
реневый — событийный зал.

Особенностью зала семейного чтения является 
комфортное размещение фонда для всех катего-
рий пользователей, причем дети всегда находятся 
в поле зрения родителей.

В зале интеллектуального досуга развернута 
зона виртуальной реальности, работает творче-
ская лаборатория по робототехнике «РобоСтарт» 
на базе конструктора LEGO Education WeDo 2.0, 
располагается обновленный на 50% фонд отрас-
левой литературы. Юные изобретатели сначала 
конструируют модель на компьютере в специ-
альной программе по 3D-моделированию, а за-
тем печатают ее на 3D-принтере или рисуют 
3D-ручкой.

ПОДРОБНЕЕ НА САЙТЕ 
НОВАЯБИБЛИОТЕКА .РФ

БИБЛИОТЕКА-ФИЛИАЛ  № 12 
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  ДЕТСКОЙ  БИБЛИОТЕКИ 

Г. МУРМАНСКА

Поступления в фонд 3138 (× 4,09)
Количество посадочных мест 45 (× 2,5)
Количество мест с компьютером 7 (× 2,3)

НАВИГАЦИЯ  ПО  БИБЛИОТЕКЕ

ЗЕЛЕНЫЙ  ЗАЛ  — ЗАЛ  СЕМЕЙНОГО  ЧТЕНИЯ

СИНИЙ  ЗАЛ  — ЗАЛ  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГ ДОСУГА
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Событийный зал никогда не пустует. Дети и взрос-
лые с удовольствием устраивают здесь мини-спек-
такли, конкурсы чтецов, громкие чтения по ролям. 
На арт-стене постоянно обновляются работы, кото-
рые ребята выполняют  на занятиях кружка «Биб-
лиоСамоделкин». 

В библиотеке в три раза увеличилось количество 
культурно-просветительских мероприятий, в два 
раза возросло количество образовательных уч-
реждений, которые захотели заключить договоры 
о совместной деятельности. Повысились не толь-

опасным и комфортным местом для организации 
и проведения мероприятий по интеллектуально-
му досугу.

Удобная библиотека

Результат работы двух обновленных библиотек, 
положительные отзывы горожан стимулировали 
нас на подготовку следующего проекта «Удобная 
библиотека», который стал победителем конкурса 
на создание модельных муниципальных библио-
тек в 2020 г. национального проекта «Культура».

Для реализации третьего проекта был выбран фи-
лиал № 15, который находится в центре Мурман-
ска. Удобная библиотека — это высокотехнологич-
ное учреждение культуры, которое способствует 
продвижению не только книги и чтения, но и раз-
витию гражданского общества.

Впервые в библиотеке Мурманска при обслужива-
нии читателей стали использовать робота — пол-
ноценного кибер-библиотекаря по имени Федя. 
Он встречает посетителей, помогает с навигацией 
по библиотеке, консультирует, проводит экскур-
сии и мероприятия, оказывает справочно-инфор-
мационные услуги, ведет учет посетителей, транс-
лирует материалы на дисплее.

Модернизация филиала № 15 — это значительный 
шаг в реализации городского проекта по созданию 
комфортной среды. Оба входа в библиотеку обору-

ко количественные показатели посещаемости, но 
и времени, которое пользователи проводят в сте-
нах обновленной библиотеки. Открытие новой 
модельной библиотеки решило главную пробле-
му микрорайона — организацию досуга жителей. 
Детям больше не нужно уезжать далеко от дома, 
чтобы позаниматься техническим конструирова-
нием, художественным творчеством, пообщаться 
с друзьями. Библиотека стала востребованным 
социокультурным центром микрорайона, кото-
рый оказывает поддержку в развитии и саморе-
ализации разных групп населения, является без-

СИРЕНЕВЫЙ  ЗАЛ  — СОБЫТИЙНЫЙ  ЗАЛ  В  БИБЛИОТЕКЕ  № 12

УМНЫЙ ЗАЛ — ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ СЕКТОР В БИБЛИОТЕКЕ № 15
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дованы устройствами для свободного доступа лю-
дей с ограниченными возможностями здоровья. 
Внутреннее пространство библиотеки поделено на 
две удобные в использовании зоны.

Многофункциональный зал включает в себя тер-
риторию семейного чтения, автоматизированные 
места для пользователей (справочно-информаци-
онная точка с доступом к НЭБ, электронным ката-
логам и другим удаленным и локальным цифро-
вым ресурсам), лаундж-бокс для встреч и общения 
малых групп пользователей или индивидуальной 
работы, стены для художественно-творческой ре-
ализации (рисования мелом, фломастером), зону 

виртуальной реальности для просмотра познава-
тельных программ, участия в онлайн-экскурсиях и 
путешествиях.

Умный зал— высокотехнологичная территория для 
интеллектуального и творческого развития детей; 
площадка для проведения различных мероприя-
тий. Здесь на стеллажах-ступенях и раздвижных 
стеллажах размещена отраслевая литература, на 
подоконниках оборудованы мягкие места для си-
дения. В центре зала расположен интерактивный 
пол для интеллектуальных игр, рядом — детский 
сенсорный игровой терминал с образовательны-
ми программами для малышей и интерактивная 

ПОДРОБНЕЕ НА САЙТЕ 
НОВАЯБИБЛИОТЕКА .РФ

БИБЛИОТЕКА-ФИЛИАЛ  № 15 
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  ДЕТСКОЙ  БИБЛИОТЕКИ 

Г. МУРМАНСКА

Поступления в фонд 2178 (× 3,03)
Количество посадочных мест 40 (× 2)
Количество мест с компьютером 6 (× 2)

МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ  ЧИТАЛЬНЫЙ  ЗАЛ СИСТЕМА ВЫДВИЖНЫХ СТЕЛЛАЖЕЙ
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доска. Для того чтобы разместить весь книжный 
фонд на небольшой площади библиотеки, была 
установлена система выдвижных стеллажей.

Молва о трех современных библиотеках быстро 
разлетелась по городу. Люди оценили их по досто-
инству и стали писать нам предложения о созда-
нии точно таких же в других районах. В итоге по-
явилось еще два проекта на создание модельных 
библиотек — «Умная библиотека» и «Живая биб-
лиотека», которые также победили в конкурсе на-
ционального проекта «Культура».

Умная библиотека

Обеспечение полного доступа к электронным 
информационным ресурсам, организация систе-
мы обучения работы на ПК и просвещения на-
селения о возможностях и перспективах жизни в 
цифре — все эти задачи были учтены при разра-
ботке проекта «Умной библиотеки» для филиала 
№ 4 Центральной детской библиотеки, которая 
стала настоящим драйвером цифрового разви-
тия города. 

В библиотеке работает информационная точка 
«Консультант» для получения помощи, обучения 
и просвещения о технологиях работы с цифровы-
ми гаджетами, социально-значимыми порталами 
и сайтами. В ней также нашли применение со-
временные технологические решения, такие как 

системы контроля за климатом и освещением, 
бесконтактные решения для санузлов (сенсорные 
смесители, зеркала, ведра), беспроводные заряд-
ные станции. Умная библиотека, которой по эф-
фективности, технологичности и комфорту нет 
равных, стала для жителей города интеллектуаль-
ным и понятным проводником и помощником в 
цифровой среде.

Живая библиотека

Проект «Живая библиотека», реализованный на 
базе филиала № 17 Центральной детской библио-
теки, занимает в линейке модельных библиотек 
особое место. Это активная, наполненная вырази-
тельной атмосферой и жизненной силой самобыт-
ная площадка для организации различных видов 
досуга, в том числе для социализации особых де-
тей в обществе. На ее территории предусмотрена 
возможность проведения занятий по таким на-
правлениям, как природотерапия, анималотера-
пия, библиотерапия.

Новая модельная библиотека сплотила усилия дет-
ской поликлиники, специализированной школы, 
детского сада и других расположенных рядом уч-
реждений по реабилитации детей, имеющих раз-
личные проблемы в развитии, а также привлекла 
для совместной работы детскую музыкальную 
школу и дом творчества. На сегодняшний день по-
добных центров в Мурманске нет.

ПОДРОБНЕЕ НА САЙТЕ 
НОВАЯБИБЛИОТЕКА .РФ

БИБЛИОТЕКА-ФИЛИАЛ  № 4 
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  ДЕТСКОЙ  БИБЛИОТЕКИ 

Г. МУРМАНСКА

Поступления в фонд 1350 (× 5,4)
Количество посадочных мест 50 (× 1,6)
Количество мест с компьютером 6 (× 2)
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Проект «Живая библиотека» сочетает в себе все ос-
новные библиотечные технологии: традиционное 
чтение, электронные ресурсы, организацию ин-
теллектуального досуга и дополнительный сервис. 
Красной нитью в проекте проходит тема экологи-
ческого просвещения. Для этого в библиотеке ор-
ганизованы: «живой уголок», в котором находятся 
животные, огромный аквариум с рыбками и не-
обычные растения, а также «живая комната», где 
с помощью технологии 3D-mapping все участники 
могут погрузиться в непревзойденный по своей 
красоте мир природы, а также развернуть творче-
скую лабораторию по созданию программ и видео-
фильмов для мэппинга.

Каждая из четырех модельных библиотек — «До-
брожелательная», «Удобная», «Умная» и «Живая» —
имеет свою, присущую только ей характерную 
особенность, но при этом все они нацелены на 
выполнение общих задач. Это и предоставление 
доступа к печатным и электронным информаци-
онным ресурсам, и использование справочно-по-
искового аппарата библиотеки, и продвижение 
книги и чтения, и организация электронной до-
ставки документов, что является исключительно 
библиотечной услугой.

Принимая непосредственное участие в разработке 
и реализации проектов, мы, во-первых, научились 
рациональному и оптимальному использованию 
каждого сантиметра небольших помещений биб-
лиотек. 

ПОДРОБНЕЕ НА САЙТЕ 
НОВАЯБИБЛИОТЕКА .РФ

БИБЛИОТЕКА-ФИЛИАЛ № 17 
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  ДЕТСКОЙ  БИБЛИОТЕКИ 

Г. МУРМАНСКА

Поступления в фонд 1500 (× 3)
Количество посадочных мест 45 (× 1,5)
Количество мест с компьютером 7 (× 1,1)

Во-вторых, поняли, что основной библиотечный 
фонд необходимо максимально размещать в откры-
том доступе и выдавать из него на дом читателям. 

В-третьих, обязательно нужно выделять зоны не 
только для организации массовых мероприятий и 
досуга, но и для индивидуальной работы и время-
провождения, причем это актуально именно в та-
ких бесплатных общественных пространствах, как 
библиотека. А также иметь удобные локации для 
общения небольших групп. 

В-четвертых, библиотека должна быть удобна для 
семейного посещения, а также для маломобиль-
ных людей. 

В-пятых, внешний и внутренний облик библио-
теки должен вызывать желание у потенциальных 
читателей как можно больше времени проводить 
на ее территории.

Мы убеждены, что все библиотеки должны соот-
ветствовать высокому уровню требований совре-
менного читателя, который стремится улучшить 
качество своей жизни.

Модельные библиотеки Мурманска демонстриру-
ют новый качественный подход в обслуживании 
пользователей. На одной площадке предложен весь 
спектр современных библиотечных услуг, и особен-
но важно то, что все это расположено в шаговой до-
ступности от места жительства, учебы или работы.




