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Концепт библио-
течного пространства 
для модельных 
муниципальных 
библиотек 

Потребность в модернизации деятельности общедоступных муни-
ципальных библиотек обусловлена изменениями социальной среды. 
Многочисленные дискуссии и профессиональные исследования о биб
лиотеках будущего показали, что библиотечные сервисы необходимо 
приблизить к привычному для пользователя восприятию, в частности 
через визуализацию библиотечных практик. 

Поиски решения как изменить имидж библиотеки, сделать ее более при-
влекательной для населения, предложить те формы услуг и мероприя-
тий, которые будут интересны современному пользователю, стали ак-
туальным направлением библиотечных исследований и практической 
работы. 

Осуществление целевой функции библиотеки — обеспечение прав граж-
дан на свободный доступ к информации через реализацию библиотеч-
ных продуктов и услуг — требует переосмысления и нового воплощения. 
Общедоступные муниципальные библиотеки рассматриваются как со-
временный социальный институт, выполняющий роль документно-ком-
муникационного учреждения и культурного центра.  

Такой подход нашел отражение в задачах реализации государственной 
культурной политики и стал одним из стратегических национальных 
приоритетов. Создание модельных муниципальных библиотек нового 
поколения осуществляется в рамках национального проекта «Культу-
ра» [1], в который входит федеральный проект «Культурная среда». 
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Целью проекта является поиск новых моделей би-
блиотечного развития путем создания модельных 
(эталонных) библиотек, объединяющих культурные, 
просветительские, научно-образовательные функ-
ции. 

Разработка модели современной библиотеки в тер-
риториальном информационном пространстве ос-
новывается на сегментировании деятельности биб- 
лиотеки как четырехэлементной системы [2], что 
позволяет рассмотреть каждый из ее элементов и 
выявить наиболее значимые направления модерни-
зации. 

В результате смещения объемов комплектования в 
сферу электронных ресурсов происходит перерас-
пределение физического пространства, и появляет-
ся возможность развития публичной библиотеки как 
культурного центра. Под влиянием распространения 
информационно-коммуникационных технологий и 
связанных с ними процессов информатизации в об-
ществе информационное пространство библиотеки 
претерпевает глобальные изменения.

Использование пространственного подхода в 
библиотечно-библиографических исследованиях 
базируется на изучении информационного прост- 
ранства, которое сегментируется по содержатель-
ным или целевым характеристикам, и на основе 
этих различий происходит его структуризация [3]. 

В библиотеке воспроизводятся все виды вербальной 
и документной коммуникации, поэтому она рассма-
тривается как особый вид информационного прост- 
ранства [4].

Наряду с традиционными библиотечными сер-
висами, включающими получение в пользование 
издательской продукции, необходимо развивать 
возможность получения государственных и иных 
дополнительных услуг, физически и виртуально, 
через терминалы в стенах библиотеки. Важным эле-
ментом следует рассматривать возможность про-
ведения интеллектуального досуга и обеспечение 
условий для повышения образовательного и куль-
турного уровня населения. 

В основе принципов построения современного биб
лиотечного пространства лежат:

•	 трансформативность (мобильность);
•	 комфортабельность; 
•	 открытость; 
•	 включенность в контекст окружающей среды [3].

Для организации пространства необходимо опреде-
лить его целевую направленность и разработать кри-
терии и показатели, нормы и правила функциони-
рования, обеспечивающие целостность и единство. 
Выявление компонентов и уровней библиотечного 
пространства позволяет определить направления 
его развития, обосновать принципы построения. 

При разработке пространственного подхода для 
модельных муниципальных библиотек также были 
учтены рекомендации международных организаций 
по организации функциональных пространств со-
временной публичной библиотеки. В соответствии 
с Руководством ИФЛА/ЮНЕСКО [5] физические и 
виртуальные пространства публичной библиотеки 
могут быть сегментированы следующим образом: 

•	 для получения знаний;
•	 для работы;
•	 для общения;
•	 для творчества;
•	 для вдохновения и отдыха.

Таким образом, в современной информационной 
среде находят новое воплощение социальные функ-
ции библиотеки, способствующие преодолению ин-
формационных барьеров, усилению коммуникаци-
онной функции библиотеки. 

Современное библиотечное информа-
ционное пространство, на основе кото-
рого функционируют все возможные мо-
дификации социального пространства, 
рассматривается как создание условий 
для доступа к информации и обеспече-
ния среды для комфортного получения 
различных видов и форм информации.
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На основе нового пространственного 
подхода перед библиотеками, прежде 
всего общедоступными, поставлена за-
дача развивать формы и методы комму-
никативных процессов.

Для реализации коммуникационных потребностей 
пользователей муниципальной библиотеки следует 
развивать библиотечное пространство различного 
функционального назначения, организовывать и 
поддерживать интеллектуальное взаимодействие 
внутри сообщества, реализовывать просветитель-
ские и обучающие программы. В качестве элемента, 
стимулирующего использование библиотечных ре-
сурсов, в цифровую эпоху применяется интерактив-
ный дизайн [6]. Создание коммуникативной среды 
с использованием библиотечного пространства вос-
полняет недостаток живого контакта с людьми, обу-
словленный виртуальным общением, поддерживает 
навыки реальной коммуникации.

Практическая реализация задачи организации со-
временной библиотеки как документно-комму-
никационного учреждения и культурного центра 
осуществляется путем создания модельных муни-
ципальных библиотек нового поколения. Основ-
ные направления развития библиотек и задачи их 
деятельности в условиях информационной среды 
нашли отражение в Концепции модернизации му-
ниципальных библиотек Российской Федерации [7]. 
В основе Концепции, разработанной в рамках реа-
лизации национального проекта «Культура», лежит 
Модельный стандарт деятельности общедоступной 
библиотеки [8]. Способы и методы текущего ком-
плектования, требования к организации и про-
ведению мероприятий и услуг, направленных на 
реализацию социальной функции библиотеки и 
обеспечение культурно-просветительской деятель-
ности в форме культурного волонтерства, сформу-
лированы в «Методических рекомендациях по мо-
дернизации муниципальных библиотек на основе 
Модельного стандарта деятельности общедоступной 
библиотеки» [9]. Обязательным элементом нового 
структурного объекта — модельной библиотеки — 
является комплекс профессиональных компетенций 
персонала библиотеки, способы повышения этих на-

выков, а также организационно-управленческие ка-
дровые мероприятия. 

Создание модельной муниципальной библиотеки, 
деятельность которой будет соответствовать комму-
никационным потребностям обслуживаемого сооб-
щества, сопровождается:

•	 организацией современной комфортной среды;
•	 формированием фонда на всех видах носителей;
•	 автоматизацией выполнения библиотечных про-
цессов и услуг;
•	 обеспечением доступа к информационным ре-
сурсам Интернета;
•	 обучением и переподготовкой библиотечного 
персонала.

Сочетание технологических возможностей инфор-
мационной среды с традиционными информацион-
ными, образовательными, культурными сервисами 
в современных общедоступных библиотеках будет 
способствовать развитию информационного потен-
циала и культуры регионов [10].

Модернизация деятельности библиотек носит ин-
новационный характер, в основе которого лежит 
построение концепта библиотечного пространства 
и его практическая реализация для развития и рас-
ширения библиотечных сервисов.

Результатом проекта является создание уникальных 
просветительских центров, которые выполняют ин-
формационную функцию современной библиотеки  
в цифровом и коммуникационном пространстве.

Получение информации и 
знаний через создание единого 
библиотечного пространства — 

стратегическое направление  
библиотечной политики 

государства.
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